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Themenkategorien 

Datenschutz 
WBT: Datenschutz in der öffentlichen Verwaltung 

WBT: Datenschutz Aufbaumodul 

Tests zum Basis- und Aufbaumodul 

Selbsteinschätzungstest für Datenschutzbeauftragte 
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Digitalisierung 
WBT: Chancen der Digitalisierung 

WBT: Lernpfad: Open Data  

Toolbox der Bundesakademie zur Begleitung Digitaler Transformation 

Lernreisen der Digitalakademie 

Video: Coaching in Zeiten der Digitalisierung 

Video: Datenkompetenz in der öffentlichen Verwaltung 

Video: Kompetenzen für die digitale Transformation 

Video: Open Data in der Bundesverwaltung: Wie die Einführung gelingen kann 

Video: Usability Engineering – Von Ideen zu gebrauchstauglichen Produkten 

Video: Die digitale Transformation – Am Anfang war die 1, oder doch die 0? 

Video: Von ihrer Geburt bis zum Tod: Was Daten so alles erleben 

Video: Im Auge des Users – Warum Usability für die digitale Transformation unerlässlich ist 

Video: Digital gut aufgestellt? Technik ist wichtig, Personal noch wichtiger 

Video: Transparente Verwaltung und die Bedeutung informativer und partizipativer Presse- 
und Öffentlichkeitsarbeit 

Video: Was bringt das? Unser Benefit in der digitalen Verwaltung 

Video: Der Dschungel des Internets 

Video: Ohne Strom nix los – oder wenn der Stecker gezogen wird! 

Video: Strategie – So digitalisiere ich richtig 

Video: Gefangen in der Blockchain 

Video: Künstliche Intelligenz – The Next Generation 

Video: OZG – Kein für Zauberer, oder? 

Video: Quanten stinken nicht 

Video: Innovation Mindset 

Video: Innovation als Handwerkszeug 

Video: Neue Arbeitsformen 

Video: Grundlagen der Agilität 

Video: Design Thinking & Co 
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Video: Design Thinking und Lean Start-up 

Video: Flexible und Innovative Arbeitsplatzkonzepte 

Video: Neue Führungskultur – Eine Einleitung 

Video: Neue Führungskultur – Einige Regeln 

Video: Die Zukunft ist schon da – New Work 

Video: Bereit für Veränderung? Changeprozesse steuern und mitgestalten 

Video: Kommunikation bleicht wichtig – Wie sie im Digitalisierungsprozess optimal 
funktioniert 

Video: Alles im Griff? – In einer digitalen Verwaltung Arbeit organisieren und Zeit managen 

Video: Projekt – Digitalisierung: Ihr Freund und Helfer im Management? 

Video: Agil und zielorientiert – Digital Leadership – und wie Führung sich ändern sollte 

Video: Flankierende Führung 

Video: Coaching in Zeiten der Digitalisierung 

Informationssicherheit 

Video: Goldene Regeln: Schutzziele der Informationssicherheit 

Video: Goldene Regeln: Sichere Passwörter 

Video: Goldene Regeln: Social Engineering 

Video: Goldene Regeln: Mobile Computing 

Video: Goldene Regeln: Cybercrime 

Video: Goldene Regeln: Cloudspeicher & Online-Dienste 

Video: Goldene Regeln: Künstliche Intelligenz 

Video: Goldene Regeln: Datenkompetenz 

WBT: Lernwelt Informationssicherheit und Datenschutz am Arbeitsplatz 

Schulungsunterlage Informationssicherheit und Datenschutz am Arbeitsplatz 

Test: BISS – Bundesinformationssicherheits-Schein 

Online-Game: Phishing Detective 

Selbsteinschätzungstest für Informationssicherheitsbeauftragte 

Handbuch zum Basis-Lehrgang für ISB 

Werkzeugkasten für Sensibilisierungsmaßnahmen 
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Informationstechnik  

Arbeitshilfen: Barrierefreie PDFs 

WBT: Erstellung von barrierefreien Word- und Pdf-Dokumenten sowie PowerPoint 
Präsentationen 

WBT: Digitale Barrierefreiheit 

Videos: eScan 

WBT: Green IT 

Selbstlernkurs: IT Controlling 

WBT: itr4web 

WBT: Initial I/Teil 1: SINA-Workstation 

WBT: Initial I/Teil 2: Informationssicherheit 

WBT: Initial II: Bundesclient Spezifika 

WBT: ITSM: Incident Management 

WBT: ITSM: Service Request Management 

WBT: V-Modell XT 

Arbeitshilfe: BSI Sicheres Mobiles Arbeiten 

WBT: Windows 11 

WBT: Informationstechnik Basiswissen 

WBT: Linux Training Grundlagen 

WBT: Verschlüsselung und Elektronische Signatur 

Künstliche Intelligenz  

WBT: Möglichkeiten und Grenzen von Künstlicher Intelligenz (KI) in der öffentlichen 
Verwaltung 

Test: KEKS – KI-Kompetenzschein 

Video: Möglichkeiten und Grenzen von Künstlicher Intelligenz (KI) 

Vortragsfolien der ZITiS zur Künstlichen Intelligenz 

Diversity 
Gleichbehandlung und Diversität 

Arbeitshilfe: AGG 
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Arbeitshilfe: kultursensible Personalauswahl 

WBT: Das AGG in der Tiefe 

WBT: Das AGG in Kürze 

Online-Vortragsreihe "Diversity-Dienstage" 

Videos 
Diversity-Kompetenz aufbauen_Trends in der Fortbildung 

Diversität: Wovon reden wir eigentlich und warum brauchen wir das? 

Vielfalt: Wunsch und Wirklichkeit in der öffentlichen Verwaltung 

Diversität und KI 

Präsentationen 
Diversität und Fortbildung in der Bundesverwaltung – Miriam Meksem;  19.05.2026 

Diversity-Kompetenz in der öffentlichen Verwaltung – Serdar Yazar;   19.05.2026 

Diversity: Wovon reden wir eigentlich und wofür brauchen wir das  
– Julien Bobineau;          09.06.2026 

Diversität und Antidiskriminierung in der Bundesverwaltung  
– Sabrina Zajak;          29.06.2026 

Vielfaltsmanagement im Geschäftsbereich des BMVg – Nico Candrian;   29.06.2026 

KI und Diversität: Passt das zusammen? – Kinga Schuhmacher;   07.07.2026 

KI, Diskriminierung und Grundrechte – Jasmin Schmidt;     07.07.2026 

EU und Internationales 
WBT: Weisungen für den AStV 

Führung 
Arbeitshilfe: Besprechungen leiten 

Arbeitshilfe: Changemanagement 

Arbeitshilfe: Feedbackorientiertes Führen 

Arbeitshilfe: Führen über räumliche Distanz 

Arbeitshilfe: Konfliktmanagement als Führungsaufgabe 

Arbeitshilfe: Personalrecht für Führungskräfte 

Arbeitshilfe: Teams zielorientiert leiten 
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Podcast: Werbetrailer Führung und Wirkung durch Körpersprache 

WBT: Führung 5.0 – Führungsansätze und Führungsinstrumente 

WBT: Leaderchip im digitalisierten Arbeitsumfeld 

Video: Generationenkonflikt - Kann ich als Führungskraft allen Beschäftigten gerecht 
werden? 

Video: Zukunftsfähige Führung - Identifikation mit der neuen Führungsrolle 

Video: Vertrauenskultur versus Kontrolle - Führung im digitalen Wandel 

Haushalt und Finanzen 
Arbeitshilfe: Zuwendungsrecht 

Arbeitshilfe: Was ist eine Zuwendung 

Arbeitshilfe: Rechtsgrundlagen Förderrecht 

Arbeitshilfe: Weiterleitung von Zuwendungen 

Selbstlernheft: Erfolgskontrolle Zuwendungen 

Selbstlernheft: Haushaltsrecht 

Video: Berechnung Verwendungsfrist 

Video: Besserstellungsverbot (aktuell in der Überarbeitung) 

Video: Einzelpläne, Teil 1 

Video: Einzelpläne, Teil 2 

Video: Flexibilisierte Titel 

Video: Gesamtplan 

Video: Grundlagen und Gliederung Bundeshaushalt 

Video: Haushaltsgesetz und Haushaltsplan 

Video: Planstellen und Stellen 

Video: Titel und Titelbestandteile 

Video: Titel, Teil 1 

Video: Titelgruppen und Festtitelgruppen 

Video: Übersicht zum Bundeshaushaltsplan 

Video: Verbot des vorzeitigen Maßnahmebeginns 

Video: Verpflichtungsermächtigungen 
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Video: Vorsteuer 

Video: xRechnung ZRE StBA 

Video: Zuwendungsrecht ANBest 

Video: Zuwendungsrecht Finanzierungsarten 

Video: Zuwendungsrecht Förderrichtlinien 

Video: Was ist eine Zuwendung (aktuell in der Überarbeitung) 

WBT: Steuerrecht (BizBW) 

WBT: Vergabe und Bewirtschaftung von Zuwendungen (BizBw) 

Kommunikation und Kooperation, Selbstentwicklung 
Arbeitshilfe: Arbeit organisieren und Zeit managen 

Arbeitshilfe: Gesprächstechnik 

Arbeitshilfe: Kommunizieren und Kooperieren 

Arbeitshilfe: Präsentations- und Moderationstechnik 

Arbeitshilfe: Rhetorik 

Podcast: Im Druckkessel des Ärgers 

Selbstlernhefte: Arbeit als Ausbilderin oder Ausbilder 

Selbstlernhefte: Arbeiten im Team 

Selbstlernhefte: Arbeitsorganisation 

Selbstlernhefte: Das Kooperationsgespräch 

Selbstlernhefte: Moderationstechnik 

Selbstlernhefte: Persönliches Veränderungsmanagement 

Selbstlernhefte: Präsentationstechnik 

Selbstlernhefte: Projektmanagement 

Selbstlernhefte: Stressbewältigung 

Selbstlernhefte: Telefontraining 

Selbstlernhefte: Verständliches Schreiben 

WBT: Agiles Management 

WBT: Berufliche Ziele setzen und erreichen 
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WBT: Besprechungen / Meetings effizient abhalten – Grundlagen 

WBT: Gesprächstechnik 

WBT: Kreatives Denken und Gestaltungskompetenz 

WBT: Mut zur Veränderung - Wie der gemeinsame Change in der Behörde gelingen kann 

WBT: Selbstlernkompetenz entwickeln - Erfolgreich lernen und wachsen im Beruf 

WBT: Speed Reading - Bewährte Strategien für das schnellere und intelligentere Lesen im 
Büro 

WBT: Verhandlungskompetenz - Der Schlüssel zur erfolgreichen Verhandlungsführung 

WBT: Zeitmanagement 

WBT: Zeitmanagement im Beruf 

Video: Visuell Kommunizieren Teil 1 

Video: Visuell Kommunizieren Teil 2 

Nachhaltigkeit und Klimaschutz 
Arbeitshilfe: Veranstaltungsmanagement 

WBT: Abfallmanagement Modul 1 – Was ist Abfall? 

WBT: Abfallmanagement Modul 3 – Richtig wegwerfen 

WBT: Energiemanagement 

WBT: MissionE der BImA 

WBT: Umweltschutz im Büro 

WBT: Wirtschaftliche Beschaffung (BizBw) 

Test: NUSS – Nachhaltigkeits- und Umweltschutzschein 

Organisation 
Arbeitshilfe: Geschäftsprozessmanagement 

WBT: Business Process Model and Notation (BPMN) - Grundlagen - Teil 1 

WBT: Business Process Model and Notation (BPMN) - Grundlagen - Teil 2 

WBT: PMflex Agil Grundlagen 

WBT: PMflex Projektmanagement Grundlagen 

WBT: Prozessmanagement ADONIS-Grundlagen: Teil 1 Modul 1: Die Oberfläche und 
zentrale Funktionen 
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WBT: Prozessmanagement ADONIS-Grundlagen: Teil 1 Modul 2: Übersichten zu Prozessen, 
Dokumenten und Organisationseinheiten 

WBT: Prozessmanagement ADONIS-Grundlagen: Teil 1 Modul 3: Finden Funktion, Suchen 
und Exportieren 

WBT: Prozessmanagement ADONIS-Grundlagen: Teil 1 Modul 4: Von der Prozesslandkarte 
zum Geschäftsprozessdiagramm 

WBT: Prozessmanagement ADONIS-Grundlagen: Teil 1 Modul 5: Alternative Darstellungen, 
Kommentare und Berichte 

WBT: Prozessmanagement ADONIS-Grundlagen: Teil 2 Modul 1: Überblick, Startseite, 
Umgang mit Prozessen 

WBT: Prozessmanagement ADONIS-Grundlagen: Teil 2 Modul 2: Methodische Prüfung 

WBT: Prozessmanagement ADONIS-Grundlagen: Teil 2 Modul 3: Fachliche Prüfung 

WBT: SAM-Akademie 

Personalentwicklung und Personalmanagement 
WBT: Employer Branding - Stärkung der Arbeitgebermarke 

WBT: Onboarding - Erfolgreiche Integration neuer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 

Presse- und Öffentlichkeitsarbeit 
WBT: Erfolgreich Vorlagen schreiben (BizBW) 

Recht und Verwaltung 
Rechtliche Grundlagen 

Staats- und Verfassungsrecht 
Arbeitshilfe: Staatsaufbau Behördenaufbau 

Arbeitshilfe: Verfassungsrechtliche Rahmenbedingungen 

Öffentliches Dienstrecht allgemein 
Arbeitshilfe: Recht des öffentlichen Dienstes 

Arbeitshilfe: Rechtliche Fragen des PM bei Erkrankung  

Arbeitshilfe: Juristische Denk- und Arbeitsweise 

Beamtenrecht 
Arbeitshilfe: Grundlagen des Beamtenrechts 

Video: Novellierung des Bundesdisziplinarrechts 
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Tarifrecht 
Arbeitshilfe: Grundlagen des TVöD 

Personalvertretungsrecht 
Arbeitshilfe: BPersVG Novellierung 

Arbeitshilfe: BPersVG Novellierung animiert pptx 

Arbeitshilfe: BPersVG Novellierung aninmiert ppsx 

Arbeitshilfe: Recht PR GB SV 

Verwaltungsrecht 
Arbeitshilfe: Überblick über das Verwaltungsverfahren 

Verwaltung 

WBT: E-Akte Bund 

WBT: E-Gesetzgebung: die Bundesregierung 

WBT: Handhabung von Verschlusssachen des Geheimhaltungsgrades VS-NUR FÜR DEN 
DIENSTGEBRAUCH (VS-NfD) 

WBT: Korruptionsprävention 

WBT: Travelmanagementsystem (TMS) - Module der Bundespolizeiakademie 

Online-Vortragsreihe „Resiliente Demokratie“ 

Videos 
Kurzvortrag: Leistungsstärke der Verwaltung und Demokratiezustimmung 

von Prof. Dr. Thomas Kranz 

Kurzvortrag: Lösungsansätze für eine gespaltene Gesellschaft 

von Frau Claudine Nierth 

Kurzvortrag: Social Media und KI als Extremismusschleuder? 

von Frau Eva Berendsen 

Kurzvortrag: Umgang mit Verschwörungstheorien 

von Herrn Prof. Dr. Michael Butter 

Kurzvortrag: Verschwörungstheorien als Gefährdung für die Demokratie 

von Prof. Dr. Hendrik Hansen 

Kurzvortrag: Woher kommt die Wehrhafte Demokratie und wofür steht sie heute? 

von Herrn Dr. Dominik Rigoll 
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Präsentationen 
Der öffentliche Dienst im Fokus von Rechtsextremisten - Tom Mannewitz  05.09.2023 

Grenzüberschreitende Verhaltensweisen - Yolanda Herrero    06.09.2023 

Psychologie der Radikalisierung - Michaela Pfundmair     17.10.2023 

Israelfeindlicher Antisemitismus - Armin Pfahl-Traughber    23.11.2023 

Rassismuskritik - Karim Fereidooni        06.12.2023 

Parlamente in Zeiten der Krise - Sven Siefken      12.03.2024 

75 Jahre Grundgesetz - Ulrich Pieper       28.05.2024 

Nostalgie und Rechtspopulismus - Tobias Becker      09.10.2024 

Islamistische Radikalisierung - Rita Breuer       09.10.2024 

Werte und Haltung im Öffentlichen Dienst - Markus Heimann    10.12.2024 

Verschwörungstheorien - Hendrik Hansen       20.05.2025 

Wehrhafte Demokratie - Dominik Rigoll       13.05.2026 

Leistungsstärke der Verw. und Demokratiezustimmung - Thomas Kranz   24.06.2026 

Staatsmodernisierung 
Online-Vortragsreihe „Moderner Staat“ 

Präsentation "Erfolg ist kein Zufall – Singapur und die Logik moderner Staatlichkeit" von Dr. 
Tim Philippi 

Den Staat neu denken: Fünf Lehren aus dem Maschinenraum der Macht 
Vortrag von Herrn Peter Altmaier, Bundesminister a. D. 

Der Preis der Trägheit und Ineffizienz 
Gespräch mit Prof. Dr. Dr. Michel Friedman und Prof. Dr. Dr. h.c. Julian Nida-Rümelin über 
die Zukunft unserer Demokratie 

Besondere Bereiche 
Bibliothekswesen 

WBT: Einfach normiert - Mit der GND die Qualität von Sammlungsdaten verbessern 

WBT: Mitarbeiten in der GND - Einführung in die kooperative Pflege von Normdaten in der 
GND 

https://lernplattform.intranet.bund.de/goto.php/copa/2555
https://lernplattform.intranet.bund.de/goto.php/copa/2547
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Arbeitsschutz und Arbeitssicherheit 

WBT: Arbeiten an elektrischen Anlagen 

WBT: Arbeiten im Büro 

WBT: Arbeitsschutz auf Baustellen 

WBT: Brandschutz 

WBT: Dacharbeiten 

WBT: Erste Hilfe 

WBT: Heben und Tragen 

WBT: Lärmschutz 

WBT: Leitern und Tritte 

WBT: Maschinen sicher bedienen 

WBT: Stolpern und Stürzen 

WBT: Transportieren und Lagern 

WBT: Umgang mit Gefahrstoffen 

Podcast 
Hörvermerk 

Folge #1: Wie wichtig ist lebenslanges Lernen für die Verwaltung, Arne Schönbohm? 

Folge #2: Das kann doch alles kein Zufall sein – Warum Verschwörungstheorien auch ein 
Thema für die Verwaltung sind. 

Folge #3: Was hat Gleichstellung mit KI zu tun? 

Folge #4: Wie können wir Meetings effizienter gestalten? 

Folge # 5 Teil 1: Was müssen Bundesbeschäftigte wissen, wenn sie mit KI arbeiten? 

Folge # 5 Teil 2: Was müssen Bundesbeschäftigte wissen, wenn sie mit KI arbeiten?  

Im Druckkessel des Ärgers 

Werbetrailer: Führung und Wirkung durch Körpersprache 

Werbetrailer: Update Führung 

Verlinkungen zu Videos des UBA: 
Alte Medikamente richtig entsorgen 

Verkehr in der Stadt 

https://lernplattform.intranet.bund.de/goto.php/copa/2544
https://lernplattform.intranet.bund.de/goto.php/copa/2543
https://lernplattform.intranet.bund.de/goto.php/copa/2543
https://lernplattform.intranet.bund.de/goto.php/copa/2542
https://lernplattform.intranet.bund.de/goto.php/copa/1901
https://lernplattform.intranet.bund.de/goto.php/copa/2426
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Der Preis der Schönheit - Mode und die Folgen für Mensch und Umwelt 

Emissionshandel 

Klimaneutral leben im Alltag 

Umweltfreundliche öffentliche Beschaffung 

Definitionen: 
Arbeitshilfe: Eine Arbeitshilfe soll Unterstützung bei der Bewältigung konkreter 
Arbeitsaufgaben geben. Sie braucht nicht komplett durchgearbeitet zu werden. Vielmehr 
steigt der Nutzer an der Stelle ein, die ihn gerade bei seiner konkreten Aufgabe interessiert, 
erhält dort (nach Möglichkeit) alle für den anstehenden Arbeitsschritt benötigten 
Informationen, Tipps und Best-Practice-Bespiele und steigt dann wieder aus. 
Dementsprechend ist der Stoff nicht didaktisch gegliedert (vom Leichten zum Schwierigen, 
vom Konkreten zum Abstrakten, mit aufeinander aufbauenden Lernschritten). 

Selbstlernheft und E-Learning / Web Based Training (WBT): Lernprogramme orientieren 
sich an Lernzielen. Sie enthalten eine motivierende Einführung (warum lohnt es sich für 
mich, mich mit dem Stoff zu beschäftigen?), einfache Ausgangsfälle, die ein 
Grundverständnis verschaffen, daran anschließende Verallgemeinerungen, Vertiefungen und 
Differenzierungen, auch Wiederholungen und zum Teil Übungen. Selbstlernhefte werden 
daher der Kategorie Lernprogramme zugeordnet. 


