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Unser Angebot zur Sensibilisierung
IT-Sicherheit und Datenschutz

Neben der Sensibilisierung fiir die Erstellung von digitalen
Agenden bieten wir fiir die Bereiche IT-Sicherheit und
Datenschutz Sensibilisierungskampagnen an. Dazu
unterstitzen wir mit zahlreichen Fortbildungsmaffnahmen
und Veranstaltungen zum Erfahrungsaustausch.

Unser Angebot zur IT-Konsolidierung

Wir unterstiitzen die IT-Konsolidierung der Bundesverwaltung
in Abstimmung mit den zustdndigen Projektverantwortlichen
durch methodische und didaktische Beratung fiir
Schulungsangebote fiir die Einfithrung beispielsweise der
E-Akte oder des Personalverwaltungssystems, aber auch

um z.B. die Entwicklung von Auftraggeberfihigkeit in den
Behorden zu fordern.

Unser Angebot zu E-Learning

Wir haben bereits vor vielen Jahren begonnen, unser
Fortbildungsangebot zunehmend auch auf digitale Medien zu
stiitzen. Lernprogramme, Wissenssysteme, Arbeitshilfen und
elektronische Skripte sind zu einem festen Bestandteil unseres
elektronischen Lernangebots geworden.

Die Digitalisierung der Arbeit wird mittelfristig zu veranderten
Anforderungen an ein zeitgeméfles Fortbildungsangebot
fihren. Beschiftigte, die ihre Arbeit grofiteilig mobil erledigen,
werden auch ein mobiles Fortbildungsangebot fordern.
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Strategische Entwicklung der obersten
Fiihrungskrifte

Eine zeitnahe Initialisierung der Digitalisierung eines Hauses
kann nur gelingen, wenn seine Leitung dies aktiv betreibt und
den weiteren Prozess ebenso aktiv begleitet. Das Thema ,Digi-
tale Agenda“, behordenspezifisch angepasst, wird eine immer
groflere Bedeutung erlangen.

Unser Angebot

- Wir unterstiitzen bei der Erstellung digitaler
Agenden durch Fortbildung vor allem im Bereich
Veranderungsmanagement (s.u.) und Anforderungsprofilen.

- Wir beraten die Beh6rden beim individuellen
Fortbildungsbedarf.

- Hierzu bieten wir neben der Beratung und Fortbildung
auch verschiedene Coachingmaffnahmen an.

Verianderungsmanagement

Die wesentlich mit der Digitalisierung verbundenen
Verdanderungen der Arbeitswelt betreffen sowohl das
Arbeitsumfeld insgesamt als auch die konkreten Arbeitsplétze
aller Beschiftigten. Verainderungsmanagement muss von

den Fuhrungskriften (auch den oberen und obersten
Fihrungskriaften/Behordenleitungen) als ganz elementare
Fithrungsaufgabe verstanden und erkennbar gelebt werden.

Unser Angebot

Hierzu bieten wir eine Reihe von Seminaren fir
Fihrungskréfte an:

- Fuhren tuber raumliche Distanz“

- ,Changemanagement: Veranderungsprozesse aktiv
gestalten”

+ ,Vereinbarkeit von Beruf und Familie / Pflege“

-, Fihrungskompetenz im digitalen Zeitalter” (ab 2019)

- ,Steuerung von Veranderungsprozessen

- ,Arbeit organisieren und Zeit managen“
fiir Telearbeitende und Mobilarbeitende auch als

Workshop mit begleitender Selbstlernphase
far Fihrungskrafte (ab 2019)

- Erfahrungsaustausche fiir oberste und obere
Fihrungskréfte sowie fiir Personalentwicklung.

Organisation

Digitalisierung der Bundesverwaltung ist nach unserem
Verstandnis kein Selbstzweck, sondern vornehmlich ein
Organisationsprojekt, im Rahmen dessen die IT einen
wichtigen unterstiitzenden Charakter besitzt.

Unser Angebot

Wir bieten Seminare, die sich eng am ,,Organisationskonzept
elektronische Verwaltungsarbeit” orientieren und damit die
Behorden dabei unterstiitzen, die fir sie passenden Verfahren
auszuwéihlen und erfolgreich in die Praxis umzusetzen z.B.

+ Grund- und Aufbauseminare ,Digitalisierung der
Verwaltung in der Praxis - Einfithrung von E-Akte“

- IT-gestlitzte Vorgangsbearbeitung und
Prozessoptimierung®

Projektmanagement

Digitalisierung ist ein komplexes Projekt und benétigt daher
ein hohes Maf} an Projektmanagementkompetenz.

Unser Angebot
Hierzu bieten wir aufbauend auf dem Basiskurs
Aufbauveranstaltungen an, wie z. B.
+ Krisenmanagement, Kommunikation und Kooperation
- Projektmanagement Office (PMO)

+ S-O-S-Methode des Bundesverwaltungsamtes bei Grof3-
projekten sowie

- Projektmanagement und Projektgovernance fiir obere
Fihrungskréfte.
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